
「企業求變思轉型 自身強弱要認明 業務發展遇困難 企業策略要改變」 

 

個案背景 

 

年輕人建立初創企業固然面對不少難題，即使身經百戰的中年老闆，經營一盤

生意多年後，亦可能會遇到危機，需要思考如何應對。 

  

申請人提出的問題 

 

一位「問問專家」業務諮詢服務申請人，經營一間工程公司及地產公司。「問問

專家」企業策略及市場推廣顧問刁俊源先生曾與申請人會談，給予經營策略建

議。刁先生表示，申請人的生意屬於舊式的商業模式，公司規模小，業務未及

跟上科技發展，如是近年生意逐漸減少，因此考慮求變轉型。申請人希望知道

如何做好市場推廣。此外，申請人有意對外擴展業務，希望可制定合適的企業

策略。 

 

專家顧問提供的分析/ 意見 

 

不過，刁先生坦言：「一些中

小企業老闆年齡較大，加上本

身的經驗及技能等條件所限，

未必能夠令自己改變，若期望

單靠自己一人之能力可令公司

轉型，恐怕難如願以償。」他

建議，在這種情況下，若要讓

公司改變，可考慮尋找合伙

人，或者招聘年青員工幫手打

拼。「以申請人的個案為例，

他擁有豐富的工程實際操作經驗，已形成一套固有的工作模式及觀念，但性格

比較內向，並不擅於銷售，未能有效針對生意減少的問題。如果能找到銷售了

得的合伙人合作，或聘得出色的銷售人員，便可彌補自己的不足，助公司走出

困境。」刁先生指，轉型意味要作出改變，需要接受新的營運方式，只要各司

其職，發揮各人不同的長處，便能提高工作效率。 

 

刁先生強調，申請人的豐富經驗及實務操作知識，仍然甚具價值，這都可傳授

予其他員工，特別是工作經驗較少的年青一輩，讓他們更快吸收更多知識。他

補充，如中小企業老闆有意引入合伙人，分擔一部份工作，事先需要謹慎評估

其中利弊。例如好處是大家各有長處，能互補不足，決策更嚴謹等，但要考慮



自己能否接受讓出部份股權，以至決策權及利潤分配等問題。 

 

刁先生指，很多中小企業老闆

都有一個通病，就是看不清自

身的條件及限制，導致商業決

策失誤。他解釋道：「特別是

當這些企業老闆遇上危機的時

候，有時候想法偏了一方給了

自己太大壓力，往往很容易在

思考被影響的狀況下而做出錯

誤決定，令公司情況更差。」 

 

另一方面，刁先生提醒，若企業經營情況一直向好，太過順利亦未必是好事。

例如隨業務增長，企業不斷加大投資及增聘人手，但缺乏危機意識，可能忽略

潛在風險，導致過度擴張的問題出現。 

 

刁先生建議，不論有否遇到困難，企業負責人應多與市場及企業策略方面的專

家交流。透過溝通與分享，可讓他們更能了解自己的優勢和缺點，以及市場機

遇等，有助鼓勵他們能以更樂觀、更自信的態度，面對未來的挑戰。「創業者必

須有精神和鬥志，對從事的生意充滿熱情，並要適應不斷變化的市場，才有望

取得成功。」 

 

專家顧問就個案指出中小企業可學習到的重點/ 精要 

 

專家建議 :「勇於改變，化危為機。」 

 

 

 

 

 

 

 

在「問問專家」業務諮詢服務個案分析集內提供的任何意見、結論或建議，  

並不代表香港特別行政區政府及工業貿易署的觀點。 

 


